Guatemala, 28 de Febrero 2019

. Informe No.002-2019

Licenciado

JUAN ALBERTO MONZON ESQUIVEL

Viceministro de Cultura

Su Despacho.

Estimado Viceministro: ’

De la manera més atenta me dirijo a usied con el proposito de presentarle mi INFORME DE
ACTIVIDADES MENSUALES conforme a lo estipulado en el Contrato Administrativo por Servicios
Tecnicos nimero No. 486-2019, aprobado mediante el Acuerdo Ministerial nimero 7-2019,

durante el mes de Febrero del presente afio, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando
factura nimero 000130 Serie AA.

Actividades realizadas:
‘@) Apoyar en la revisién' y diagnédstico del equipo de cdmputo de las areas externas de'ia
Direccidn Generai de ias Aries,

) Apoyar en la Administracion, actualizacién y monitoreo correcto del funcionamiento del
sistema incluyendo cambios de versiones, administracion de acceso y realizacion de
copias de respaldo de las dreas externas de la Direccién General de las Artes.

€} Apoyar en la reparacion inmediata de las fallas técnicas de todo lo relacionado al equipo
de computo de la Direccién General de las Artes y de las Areas Externas.

d} Apoyar en la realizacién de los diferentes requerimientos retacionados al area de
informatica.

e) Apoyar en la adecuada utilizacion de los diferentes paquetes informaticos al personal de
la Direccion General de las Artes.

f) Otras actividades a fines del cumplimiento del contrato.

Resultados obtenidos:

a) Se apoyo a la Seccion de Almacén de la Direccién General de las Artes en la
configuracion de internet en dos equipos de cémputo.

b} Se apoyo al Departamento de Fomento al Arte de |a Direccién General de las Artes en Ia
instalacion de impresora compartida en todos los equipos de computo.

c) Se apoyo a la Delegacion de Asuntos de Juridicos de la Direccion General de las Artes
en la actualizacion de software en un equipo de computo.

d) Se apoy6 al departamento de Editorial Cultura de la Direccion General de las Artes en el
cambio de router de internet para todos los equipos de cémputo.

e} Se apoyo a la Direccion de Formacion Artistica de la Direccion General de las Artes en Ia
configuracién de escaner en un equipo de computo.

f} Se apoy6 a la Marimba de Concierto del Palacio Naciop\a[ de la Direccion Generg! de las
Artes en | Wﬂ dos impresoras en dos equips de cémputo, B
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